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Comune di Bologna Settore Servizi per I'Edilizia

Pratiche edilizie digitali

| NUMERI DI UN ANNO DI ATTIVITA *

Concluso il processo di dematerializzazione delle pratiche e di tutte le
istanze in materia edilizia da presentare solo attraverso Scrivania del
Professionista

 11.039 el totale delle pratiche edilizie in entrata
« 10.073 ¢l totale delle pratiche edilizie digitali

ANNO 2015 [1/1 - 30/9]
e 7.404 pratiche edilizie digitali

3180 CIL 205 prepareri

1319 SCIA 21 altro tipo di pratica

29 PdC 155 abusi

1203 agibilita 23 esposti

676 pratiche sismische 123 certificati destinazione urbanistica
206 pratiche paesaggistiche 122 richieste varie

142 comunicazioni varie
* Dal 25 settembre 2014 al 25 settembre 2015 2




Comune di Bologna Settore Servizi per I'Edilizia

Mappe interattive

NOVITA

L’applicazione per la consultazione della cartografia online e stata
aggiornata:

* inserita tra le voci del menu di navigazione in alto la Tavola dei vincoli
« Edificio esistente (art. 21 RUE)*
— inserita la cartografia Edifici CTC - Carta Unica 2007
— per consultarla scegli 'icona |[ )| dal menu a destra
» adeguamento dei testi normativi richiamati dall’applicazione
« tavole di RUE con variante grafica disponibili per il download
* immagini aeree oblique, aggiornamento 2015

http://sitmappe.comune.bologna.it/pucviewer/flash/pucviewer.html

* Delibera di Consiglio Comunale n. 201 del 20 aprile 2015 3
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Comune di Bologna Settore Servizi per I'Edilizia

Nuovo sito

OBIETTIVI

 ridurre il numero dei siti che trattano gli argomenti della
riqualificazione urbana

 realizzare un unico punto di accesso alle informazioni

« uniformare il layout ad un'unica architettura dell'informazione per
agevolare la navigazione dei contenuti

e organizzare i contenuti informativi in percorsi tematici dedicati a
professionisti del territorio e ai cittadini

 eliminare le informazioni ridondanti
 offrire informazioni aggiornate



Comune di Bologna Settore Servizi per I'Edilizia

Nuovo sito

La progettazione del nuovo sito rispetta i principi del design basato
sull’utente, user centered design

IL PERCORSO

« Parchitettura dell’informazione e stata realizzata attraverso una
metodologia che prevede di ordinare le schede, ognuna etichettata
con il nome di un contenuto o di una funzionalita, in raggruppamenti
che hanno significato per gli utenti

* leschede e lerelative categorie individuate sono diventate il nuovo
schema di navigazione

* loschema dinavigazione e il modello e stato validato attraverso test
qualitativi, con utenti interni ed esterni al’Amministrazione, che
hanno dato esito positivo



Homepage del portale

Piu evidenza data alle news

Accesso piu chiaro e veloce a strumenti e servizi
Spazlio per | progetti da presentare

Calendario con scadenze ed eventl
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Scrivania del professionista

Collettore degli strumenti e del
servizi per Il tecnico professionista

Un punto di accesso unico dove trovare tutto quello che é
necessario per Il lavoro di tecnicl e professionisti
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iperbole ...

Urbanistica e Edilizia
Home

FAQ

Scrivania v Pianificazione

Le pit recenti
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Scrivici
| nuovo strumento rivisto e migliorato per
Un'‘esperienza piu completa e soddisfacente




Comune & Sologe
Urbanistica e Edilizia

Home Scrnivania v Pianificazione

Scrivici

ACCEDI AL SERVIZIO SCRIVICI

Accedi tramite FedER3 o tramite social.

ACCEDI

Se non s&1 in possesso delle credenziall,

registrati alla Rete Civica.

& Scrivici

iperbOIe rete civica

Cartogratia

Newsletter Contatti Edilizia e Urbanistica Q Cerca

®

& Bingre

& Accedi

FAQ o Feedback

Scrivici & lo strumento per comunicare con il Dipartimento
di Riqualificazione Urbana.

Attraverso questo strumento saranno fornite informazioni di
carattere generale e procedurale.

Per quesiti specifici in merito agli interventi e agh strumenti
urbanistici consulta il servizio on line Scrivici-domande e
risposte che raccoglie | quesiti pit frequenti e importanti
indirizzati a Secrivici. Tutti | quesili sono categorizzati, associati
ad una o piu parole chiave (tag) e ricercabili attraverso varne
maodalita.

Per ottenere informazioni di dettaghio in mernilo ad ammussibilita
degli interventi e interpretazione normativa occorre formulare
richiesta scritta di Parere normativo da presentare al Settore
Servizi per l'Edilizia previa corresponsione det diitli di segreleria
dovuti (vedi scheda informativa).

Wgepine sl




Scrivici Newsletter Contatti Edilizia e Urbanistica Q Cerca

iperbOIe rete civica ..;..,?a

Comune di Bologna ¢ Boiogna
- - g . c;”.
Urbanistica e Edilizia & Pl M e
Home Scrivania v Pianificazione Cartografia  FAQ O Feedback
Scrivici
Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy Consulta le FAQ e cerca tra le
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat categorie presenti le nsposte ai
quesiti tecnici e procedurali piu
frequenti,
Per fare una nuova domanda comincia a selezionare la categoria di riferimento e s
Vai alle FAQ
continua con il procedimento.
] . Informazioni generali della richiesta _
Utente * Il mio Scrivici
Professionista v
Lorem ipsum dolor sit amet, consec-
Categoria * tetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt?
Sismica v Inviata: gg/mm/aaaa

Sotto -categoria *
Lorem ipsum dolor sit amet, consec-

Altro v tetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt?

Scegli delle parole chiave (tag) per la tua richiesta Inviata: gg/mm/aaaa

cnema giovani  scuwola  educazione musel  casa  lavon
cultura.  cinema scuola educazione musel casa lavon

cultura cinema  giovani scuola educazione  musei casa

Continua >




Home

B4 Scrivici Newsletter

iperbOIe rete civica

Compnn di Bologns

Urbanistica e Edilizia

Scrivania v Pianificazione Cartografia FAQ

Scrivici

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat.

2. Suggerimento di FAQ

Contatti Edilizia e Urbanistica Q Cerca
OO OWCA
& tiekoyna
Cia0,
‘ Pacle MO Esci
o Feedback

Consulta le FAQ e cerca tra le
categorne presenti le risposte ai
quesiti tecnici e procedurali pit
frequenti

Vai alle FAQ

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam N

nonummy nibh euismod tincidunt?
Pubblicata: gg/mm/aaaa

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat. Ut wisi
enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation ullamcorper suscipit lobor-
tis nisl ut aliquip ex ea commodo consequat.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam N
nonummy nibh euismod tincidunt?

Pubblicata: gg/mm/aaaa

1di3 seguente >

Continua >

— ]
Il mio Scrivic

Lorem ipsum dolor sit amet, consec-
tetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt?
Inviata: gg/mm/aaaa

Lorem ipsum dolor sit amet, consec-
tetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt?
Inviata: gg/mm/aaaa




Scrivici Newsletter

iperbOIe rete civica

Urbanistica e Edilizia

Comune di Bologme

Home Scrivania v Pianificazione Cartografia FAQ

Scrivici

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam nonummy
nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat volutpat

3. Dettagliamento e invio richiesta

' Indinzzo immobile

Specifica zona

Aggiungi parole chiave che descrivono la tua nchiesta:

+ Allega file (massimo 10MB)

INVIA

Contatti Edilizia e Urbanistica Q  Cerca

®

Ovedone Ovia

& Bologna
- Pale M Esci

o Feedback

Consulta le FAQ e cerca tra le
categorie presenti le nsposte ai
quesiti tecnici e procedurali pit
frequenti,

Vai alle FAQ

e ——
Il mio Scrivic

Lorem ipsum dolor sit amet, consec-
tetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt?
Inviata: gg/mm/aaaa

Lorem ipsum dolor sit amet, consec-
tetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt?
Inviata: gg/mm/aaaa




Scrivici Newsletter Contatti Edilizia e Urbanistica Q Cerca

iperbOIe rete civica ,,.;.,Qf

Comane di Bologna  Bologna
- - g Cino,
Urbanistica e Edilizia & P M Esci
Home Scrivania v Pianificazione Cartografia FAQ © Feedback
Scrivici
La tua domanda é stata inviata, la mail di conferma e la risposta verranno Consulta le FAQ e cerca tra le
inviate all'indirizzo di registrazione (nomecognome@mail.it). Per modificarla categorie presenti le risposte ai
vai al tuo Profilo di Rete Civica. ?uesm tecnici e procedurali pit
: B ; ; ¢ Sacirg r i,
La risposta verra elaborata e inviata entro un periodo di massimo 20 giorni. SquEN
Grazie Vai alle FAQ

Vai alla pagina inziale di Scrivici
|

[l mio Scrivic

Lorem ipsum dolor sit amet, consec-
tetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt?
Inviata: gg/mm/aaaa

Lorem ipsum dolor sit amet, consec-
tetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt?
Inviata: gg/mm/aaaa




B Soraci Newsletter Contatti Edilizia e Urbanistica Q Cesca
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Urbanistica e Edilizia & P ™ s
Home Scrivania v Pianificazione Cartografia  FAQ @ Feedback

Scrivici - Il mio Scrivici

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam Consuita le FAQ e cerca tra le
nonummy nibh euismod tincidunt? calegorie present le rnspostie ai

: quesiti tecnici e procedurali piv
Inviata: gg/mm/aaaa frequenti

#tlorem #ipsum
Vai alle FAQ

Risposta del: gg/mm/aaaa

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam

nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat + NUOVA DOMANDA
volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation

ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo consequal.

Duis autem vel eum inure dolor in hendrerit in vulputate velit esse

molestie consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros

et accumsan et justo odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril

delenit augue duis dolore te feugait nulla facilisi.

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt?

Inviata: gg/mm/aaaa
Hlorem #ipsum

B file.pdf

Risposta del: gg/mm/aaaa

Lorem ipsum dolor sit amet, consectetuer adipiscing elit, sed diam
nonummy nibh euismod tincidunt ut laoreet dolore magna aliquam erat
volutpat. Ut wisi enim ad minim veniam, quis nostrud exerci tation
ullamcorper suscipit lobortis nisl ut aliquip ex ea commodo consequal.
Duis autem vel eum iriure dolor in hendrerit in vulputate velit esse
molestie consequat, vel illum dolore eu feugiat nulla facilisis at vero eros
et accumsan et iusto odio dignissim qui blandit praesent luptatum zzril
delenit augue duis dolore te feugait nulla facilisi.
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Home Scrivania v Pianificazione Cartografia FAQ

Pagina personale Paolo Rossi

Speigazione della sezione del sito e Q bt

del profilo: cosa serve, cosa ¢i trovo, 09/08/1976

come si differenzia daglia Itri profili _ A

della rete civica Jermedbeare uodat va =0 Profilo Personale lpefbde

Newsletter del portale DRU

@ Voglio ricevere la newsletter | Cancella iscrizione

Il mio Scrivici

1 richiesta in attesa | Visualizza

3richieste completate | Visualizza

Contenuti seguiti

Calendario | Smetti di sequire

FAQ | Smetti di sequire




Comune di Bologna Settore Servizi per I'Edilizia

Digitalizzazione archivio storico

Per completare il processo di dematerializzazione, il Dipartimento
Riqualificazione Urbana ha scelto di digitalizzare tutto [’archivio, dal 1949
al 14/10/2014, delle pratiche edilizie-urbanistiche del Comune di Bologna.

OBIETTIVI

» consultare online il patrimonio informativo ora cartaceo

« diminuire gli accessi fisici agli sportelli

* migliorare i tempi di risposta alle richieste di copia e visione

« conservare il patrimonio storico delle pratiche edilizie-urbanistiche

| NUMERI DELL’ARCHIVIO

. 42.000 contenitori di pratiche edilizie

. 8.000 contenitori di pratiche urbanistiche

. 4.500 metri l’estensione lineare di tutto ’archivio
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